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ETUDE DE CAS :

GARRISON STEEL

Optimisation du temps de disponibilité:

Red- -Arc
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des équipements de Garrison Steel

1-866-620-7731 | Red-D-Arc.com
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LE CLIENT

Etablie & Pell City, en Alabama, Garrison Steel est un chef de file en fabrication et en montage
d'acier de charpente. Lentreprise se spécialise dans la construction de batiments commerciaux
et industriels, réalisant des projets d'envergure allant des installations militaires aux gratte-ciel.
Comme le souligne Dakota Garrison, gestionnaire de l'equipement : « Garrison Steel posséde

lFexpertise pour concevoir nimporte quelle structure d’acier. »

Forte d'un effectif de 200 a 300 employés répartis dans ses ateliers de fabrication et sur divers
chantiers, I'entreprise est reconnue pour ses solutions clés en main. Bien qu'active localement,
elle déploie son savoir-faire a léchelle nationale, notamment au Texas, en Caroline du Sud et

en Floride.
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LE DEFI
D’AFFAIRES

L'un des principaux défis de Garrison
Steelréside dans la gestiond'un
parc de machinesimposant et d'une
main-dceuvre mobile. La nature

de leurs mandats exige souvent
desinterventions de longue durée
al'extérieur de leur région, ce qui
impose une grande souplesse
danslalogistique des équipements.
Parallélement, le respect des
echéanciers et le maintien de normes
de sécurité rigoureuses demeurent
des priorités absolues.

Notre plus grand defi consiste a fournir le bon

equipement au moment opportun, a garantir

la fiabilité du matériel et a gérer les enjeux de
maintenance découlant de la multiplication
des chantiers aux quatre coins du pays.

- Dakota Garrison,

Responsable de I'équipement, Garrison Steel
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LA SOLUTION

Red-D-Arc a proposé une solution sur mesure pour répondre a ces défis. Lentreprise offre
des contrats de location along terme de trois ans couvrant I'entretien complet des machines
pour toute la durée du bail. Cette entente inclut le remplacement sans frais du matériel en cas

de défaillance, ainsi que des options de renouvellement permettant de bénéficier déquipements
neufs. Ce modéle savere particulierement avantageux pour Garrison Steel, dont les activités
reposent largement sur le soudage al'arc alélectrode enrobée sur chantier. La location permet
alentreprise de simplifier la logistique complexe de ses projets. Avec Red-D-Arc, ils peuvent
egalement louer du matériel pour leurs besoins a court terme.

L'approche de Red-D-Arc répond non seulement aux besoins de Garrison Steel en matiere
d'eéquipement fiable, mais elle offre également des services supplémentaires tels qu'une
formation courte sur site, un service rapide et un remplacement, qui sont essentiels pour leurs
projets étendus et souvent éloignés.

Lavantage de louer nos
soudeuses chez Red-D-Arc
réside dans la rapidité
dexécution des réparations
et la mise a disposition

d’'un appareil de courtoisie

lorsque notre unité est

alatelier.

- Dakota Garrison
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LE RESULTAT

Le partenariat avec Red-D-Arc a généré des bénéfices substantiels pour Garrison Steel.
La capacité aremplacer ou aréparer rapidement les équipements a permis de minimiser les
temps d’arrét, un facteur essentiel dans un secteur ou le respect des délais est primordial.

Cette réactivité, alliee ala qualité du service, a fait de Red-D-Arc un partenaire stratégique
indispensable pour I'entreprise.

Je me souviens d’une
panne déquipement ou
Red-D-Arc a réagi avec une
rapidité exemplaire en nous
fournissant un appareil de
remplacement presque
instantanement.

- Dakota Garrison
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En misant sur les services de location spécialisés de Red-D-Arc, Garrison Steel a pu respecter
ses engagements en matiére de sécurité et de délais de livraison, et ce, malgreé les défis
logistiques et opérationnels inhérents a son secteur d'activité.

Choisir Red-D-Arc pour nos projets n'était pas seulement une
question de qualité déquipement, mais une decision fondée sur

le soutien et le service exceptionnels qu’ils nous offrent.

- Dakota Garrison

VISIONNER LA VIDEO DE L’ETUDE DE CAS.
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Constituez votre parc de soudage grace aux services de location complets de Red-D-Arc.

A titre de chef de file en Amérique du Nord, nous proposons des tarifs concurrentiels sur une

vaste gamme d'équipements, incluant des soudeuses, des positionneurs, des génératrices
et des outils spécialises comme des découpeurs au plasma.

Notre engagement a fournir du matériel a la fine pointe, jumelé a nos options flexibles de
location a court terme, de location-bail ou d’achat, vous assure une gestion efficace et rentable.
Grace a notre programme d'entretien simplifié et a notre systéme de soumission en ligne rapide,
nous répondons aux exigences de vos projets avec une précision inégalée.

v Dernier accés technologique: v/ Conseils d'experts gratuits:
Demeurez alavant-garde avec nos Des conseils sur mesure

équipements de pointe v/ Unserviceinégalé:

v/ Zéro soucid’entretien: Un soutien fiable et opportun

Nous nous occupons de I'entretien .
P v/ Leader de confiance du secteur:

v/ Conditions flexibles: Faites confiance a notre expertise
Options de location, location-bail ou achat

v/ Devis enligne facile:
Une tarification rapide et précise

EQUIPEMENT
RED-D-ARC

Red-D-Arc.com/products

¥ CONTACT

i E:i 1-866-620-7737

red-d-arc.com/contact-us
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